
Памятка по регистрации в Цифровой экосистеме ДПО 

1. После зачисления на курс на личную электронную почту приходит письмо 

от Цифровой экосистемы ДПО, по которой необходимо пройти и завершить 

регистрацию. 

 

 

2. После того, как вы пройдёте по ссылке, вы попадёте в свой личный 

кабинет. 

 

 



3. Перед началом курса вам необходимо заполнить свой профиль, зайти туда 

можно, нажав на свои ФИО в правом верхнем углу 

 

4. Доступ к курсу будет открыт 1 марта 

 



5. ПРОБЛЕМЫ: 

1. Не пришла ссылка на электронную почту. 

Причина 1. Ссылка попала в СПАМ, была случайно удалена или пришла в 

рассылку, которая не отображается в папке «Входящие». 

Необходимо в поисковой строке в почте набрать Цифровая экосистема 

ДПО, тогда ссылка должна отобразиться 

Причина 2. У вас была указана неверная или другая электронная почта 

Необходимо обратиться к региональному координатору, чтобы проверить 

данные и создать временный пароль для входа. 

2. В личном кабинете не отображается курс. 

Причина 1. Вы случайно создали второй личный кабинет. 

Причина 2. Вы уже зарегистрированы в системе ДПО и обучались раньше по 

другим курсам с другого профиля. 

Необходимо обратиться к региональному координатору, чтобы проверить 

данные, создать временный пароль для входа и определиться какой профиль 

оставить. 

3. Нет образовательной организации. 

Вам необходимо написать об этом в техподдержку цифровой экосистемы 

ДПО course@apkpro.ru, указав полное название образовательной 

организации, сокращённое название образовательной организации в 

соответствии с Уставом и добавить ссылку на сайт образовательной 

организации. 

 

НЕ НАДО!!!! 

1. Создавать личный кабинет в Цифровой экосистеме ДПО. 

2. Пытаться делать одно и тоже несколько дней, если не получилось со 

второго раза. 

3. Заходить в кабинет по чужой ссылке. 

 

Региональный координатор: 

Фадейкина Екатерина Александровна, 89814537955 

mailto:course@apkpro.ru

